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CAPITULO V
5.1. ANALISIS DEL MERCADO: OFERTA Y DEMANDA

Las variables mas utilizadas tradicionalmente en los mercados turisticos: demograficas,
socioecondmicas y geograficas son

e Regiones que tienen una mayor demanda de este tipo de turismo, debido tanto a su
poblacion como a sus recursos turisticos.

e Turistas que realizan turismo rural recorren mas de 300 km... para llegar a su destino.

e El medio de transporte utilizado por excelencia es el vehiculo propio,

e El conocimiento del destino turistico a través de amigos o familiares, el llamado "boca-
oreja", es el principal medio de difusion de los destinos-productos turisticos en el medio rural.

e Las dos razones fundamentales por las cuales son atraidos los turistas al espacio rural
son la naturaleza, la tranquilidad.

e En el segmento del turismo rural, igual que en otros muchos, se observa una fuerte
estacionalidad en la demanda, coincidiendo los meses de mayor afluencia de visitantes con los
distintos periodos vacacionales (verano, Semana Santa y Navidad).

e Agrupa a un sector urbano de la poblacion muy elevado. Las mayores frecuencias en el
alojamiento utilizado por el turista corresponden a la vivienda propia o familiar y hoteles,
destacando el incremento en los tltimos afios de la utilizacion de las viviendas rurales en alquiler.

e Pretende un mayor individualismo y un trato mas personalizado, frente a la masificacion
de otras formas de turismo.

e Se observa una manifiesta heterogeneidad en la edad de las personas que hacen turismo
rural.

e No podemos sefialar determinadas profesiones como las ocupaciones de las personas que
realizan turismo rural, aunque se podrian agrupar (exceptuando amas de casa y estudiantes) en
trabajadores cualificados como las mas representativas.

e Suele variar el destino turistico, pues esta interesada en conocer los atractivos y recursos

de distintas zonas.
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e Valoran la relacion directa con el medio natural y sus aspectos medioambientales y
socioculturales.
e Sunivel de gasto es elevado.

e La estancia es mas reducida que la del turista tradicional.

Fuente obtenida de Turismo Rural Andaluz
Juan Ignacio Pulido Fernandez. Universidad de Jaén. Segmentacion del turismo Segmentacion del turismo rural.
Nuevas tendencias rurales. Nuevas tendencias.2004.

La villa de Balcosna es un espacio agroganadero por tradicion, con escasa organizacion y
sin propuestas de actividades turisticas, antes de la llegada de visitantes y / o turistas. Se ha
analizado la problematica de lideres locales, en época de mayor afluencia turistica, con la finalidad de
conocer las realidades locales de los distintos actores , jubilados, seguridad publica, residencias de

hospedaje, medio de transporte, comerciantes, hosterias, productores, posta sanitaria etc.

Existen opiniones y coincidencias generales sobre el aislamiento, indiferencia, centralizacion
del municipio e indecisiones frente a cambios agresivos, en la planificacion de la estructura urbanay
social, en el mejoramiento de la infraestructura basica , los servicios, la comunicacion interna y
externa, mejoramiento de la imagen, forestacion de espacios publicos, contaminacion artificial de
origen quimico y domestico en el rio, desconocimiento de los recursos naturales y culturales,
mantenimiento de accesos y sefializaciones, capacitacion técnica y especializada , escasez de mano de

obra, por citar los mas generales .

Por otro lado el turista demanda de infraestructura, servicios como gomeria, mecanicos,
herreros, estacion de combustibles, mantenimiento de accesos viales a la villa, telecomunicacién ,
construccion de pasarelas para peatones a ambos lados del rio , hospedajes y restaurantes , mejoras del
servicio municipal de camping ( bafios, limpieza y forestacion ), cestas para residuos de basura ,
cuidado de campos abandonados al lado del camino, la figura del animal en el rio, revestimientos de
pinturas en el puente y fachadas de casas, finalmente cambiar la imagen descuidada de la localidad,

entre otros pedidos del turista

El turista ingresa a la villa, con expectativas de conocer nuevos lugares, el descanso, la

naturaleza, salir de la rutina y la tranquilidad, motivacion de familias y de la diversion nocturna,
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recreacion deportiva y balnearios en el rio durante el dia, de mayor preferencia de jovenes y/o
parejas. En este sentido si durante su estadia, cumplen sus expectativas sobre este destino, regresaran
en los afos venideros, sin embargo la reciente muestra detectada como exigente, si no logra

satisfaccion sobre todo, en los servicios e infraestructuras, no regresara a este destino.

La inmensa mayoria llegan a la villa por referencia, muchos otros atraidos por precios
diferenciados de afios anteriores, una tradicion vista desde la década del 60, cuando sin energia las
carpas buscaban este espacio de los mil tonos de verdes, motivados ademas por los paisajes, el

descanso y el clima.

Las visitantes ingresan con la modalidad de parejas, grupos de amigos, familias organizadas de
manera independiente, el medio de transporte por bus es muy utilizado por una gran mayoria, aunque

la preferencia por la familia y/o parejas, es por el vehiculo.

En cuanto a las actividades turisticas son escasas hasta ausentes, se programan eventos de
iniciativas propias en diciembre, la Destreza Gaucha y el Festival del Zapallo eventos folkloricos en
diciembre y en enero respectivamente, se suma  un espectaculo, llamado EIl Verano Cultural, este

ultimo se gestiona desde el municipio.

Existen diversos atractivos sobre todo educativos, cientificos y turisticos. En este sentido
ofrece una gran diversidad en atractivos naturales, culturales, y arqueologicos, este Gltimo no se ha
descrito en este trabajo ya esta siendo estudiado por un tesista de la Universidad Nacional de

Catamarca. Cabe destacar que existe una gran diversidad en la flora, fauna y especies de animales.

El lugareio tiene gran expectativa ante de la llegada del turismo, sin embargo su organizacion
es precaria, pensando que la temporada es de tres semanas. También espera que se extienda parte del
mes de febrero y motivar unir vacaciones con Semana Santa., fiestas de la primavera, destreza de
Jinetes, etc. Después de febrero a septiembre no tiene demanda, solo ocasional con servicio de una

Hosteria.

Con respecto a la demanda turistica proviene de provincias de Tucuman en primer lugar,

Santiago del Estero y la Rioja, y del centro sur argentino, en época estival suman a este conglomerado
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turistico, el interno que su gran mayoria es de capital provincial. En este afio 2007 se ha observado la

ausencia del turista Riojano.

VILLAS
TURISTICAS

NATURALEZA
Y AVENTURA

Centro emisores Producto turistico Centro receptivos

Dentro de los destinos escogidos por el turista procedente de capital provincial la villa de
Balcozna ocupa el segundo lugar, con respecto de otras villas turisticas, en ventajas de servicios e
infraestructuras, cercania a la capital y atencion del sector publico de promocionar el oeste

catamarquefio.

El promedio de duracion de la estadia son cortas de dos a tres noches, este promedio depende
de la temporada, reflejandose las estadias mas largas en temporada alta, que son las tres semanas
intermedias en el mes de enero. En los ultimos cincos afios se ha producido una caida en los pernoctes
promedios, particularmente del punto de vista del alojamiento, la oferta de alojamiento varia desde
hosterias hasta lugares de asentamientos de carpas, incluyendo dos casas de familia, un total de plazas

para 500 unidades.

Por tal motivo, actualmente la posibilidad de albergar un turismo masivo, ante los servicios e
infraestructuras como oferta, ha sido contraproducente con el deterioro de la villa, sobre todo que el
buen cliente no regresa. Durante la década del 90 el turismo en la Villa, fue cinco veces mas su

poblacion, con caracter agresivo, muy joven y con €scasos recursos economicos.
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5.2. RECURSOS TERRITORIALES

Los recursos territoriales constituyen factores de localizacion de las actividades turisticas que
ocupan un lugar destacado en el andlisis espacial del turismo y en los procesos de planificacion, entre

cuyos objetivos ha figurado tradicionalmente la gestion racional y eficiente de los recursos naturales.

PROYECTO ZONIFICACION
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MCOZNA DE AFDER =
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Fig. 5 Zona A: residencial-Zona B: comercial
Fuente. Relevamiento Urbano, Cristian Bevacgua, Fernando Blanco. 1996. Convenio Municipio de Paclin-

Facultad de Tecnologia y Ciencias Aplicadas)
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Las caracteristicas de la zona, del tipo turistica, se ha planteado una propuesta de
ordenamiento territorial, zonificacion de la localidad, se distinguen dos zonas, comercial y residencial.
La distribucion residencial (A) en funcion de una vivienda de segunda residencia la cual esta destinada
al descanso abarca una superficie de 720 m2 y 20 metros de frente, de manera que los propietarios
puedan tener jardines y embellecer la zona. La zona comercial (B), se reduce a 250 m2 por 10 mts. de
frente para el desarrollo de actividades de esparcimientos y recreativas.

El tipo de zona: El casco urbano de la localidad se extiende en un tramo de aproximadamente 2
Km. y a partir del mencionado rio se extiende unos 750 m hacia ambos costados. Presenta en las partes
mas proxima al rio las caracteristicas de una zona urbana y en las partes mas alejadas al rio las
caracteristicas de una zona suburbana, las calles internas no cuentan con asfalto, solo la ruta N° 10

NS camino a Las Lajas se encuentra asfaltado.

Topografia: La topografia del lugar es irregular, con pendientes considerables, las partes mas
altas son al este y al oeste, siendo la parte mas baja el centro de la localidad que es donde se encuentra
el rio.

Edificacion: La mayor parte de las edificaciones son antiguas a acepcion de la parte norte donde

se agrupar viviendas para veranear y al sur en confluencia de rutas Singuil Las Lajas un barrio

construido por el instituto provincial de la Vivienda, hace 10 afios.

5.3. EVALUACION DE RECURSOS: IDENTIFICACION Y
VALOR NATURAL Y CULTURAL EXISTENTE

5.3.1. MAPA DE SITIOS DE INTERES
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REFERENCIAS

Sector de cumbre. Reserva de yunga. Geominero. Manantiales

Sector urbano. Recurso Hidrico. Edificaciones histéricas. Reserva de aves.
Gastronomia. Festividades.

Sector .Suburbano. Reserva fosilifera. Recursos agrarios. Cuevas naturales.
Manantiales.

Sector suburbano. Sitios religiosos. Senderos tramo Balcosna — Potrerillo.
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5.3.2. ANALISIS Y DESCRIPCION

5.3.2.1. RASGOS HIDROLOGICOS

5.3.2.2. RASGOS PALEONTOLOGICOS

5.3.2.3. RASGOS ARBOLEDAS AUTOCTONAS
5.3.2.4. RASGOS GEOMINEROS

5.3.2.5. RASGOS DE AVES

5.3.2.6. RASGOS CASAS HISTORICAS

5.3.2.7. RASGOS ARQUEOLOGICO

5.3.2.8. RASGOS COMPLEMENTARIOS

5.3.2.1. RASGOS HIDROLOGICOS

La red hidrografica esta controlada estructuralmente respondiendo a las caracteristicas de una
red angular, y de régimen permanente. Los faldeos de las cumbres permiten una mejor recoleccion y
jerarquizacion de los cursos de aguas menores los que se deslizan volcando sus aguas en el colector
principal del Rio de Balcosna.

El rio de Balcosna y su enclave al sector urbano es la mayor atraccion y de preferencia
recurrente por el poblador y el turista. Es aun mas particular el atractivo, por la calidez y el lento
desplazamiento del curso de agua con esparcimientos naturales donde el curso de agua se ensancha
hasta formar bolsones, de interés turistico.

Los pobladores locales manifiestan poco interés y conciencia sobre este recurso natural,
depositan  desechos de viviendas y/o material de construcciones en las margenes del rio, asi también
el turista contribuye con residuos, sumado la presencia del animal en el curso del rio, generan
contaminacion sobre este importante atractivo local.

Este recurso ha sido de preocupacion de cientifica, de investigaciones y publicaciones

hidroldgicas, dejando latente los trabajos referentes a la conservacion de espacios y especies.

EL SALTON
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Acceso: desde el hospital de la villa de Balcosna, se debe recorrer por el camino que va hacia
las lajas, unos 500m, hasta la Hosteria, luego en el margen oeste del rio, unos 20 m se accede al lugar
caminando.

Descripcion : cuerpo de agua natural alojado sobre material rocoso , el desplazamiento en
saltos dan una fisonomia singular al paisaje, el turista puede recorrer en caminatas y cabalgatas.

Instalaciones asociadas: con instalaciones de la zona urbana

BALNEARIO TERRAZAS DE BALCOSNA

Acceso: desde el Hospital unos 300m, por la ruta N° 124 Las lajas, se recorre hasta la Hosteria
Don Herrera, unos 10 m sobre la margen izquierda del rio

Descripcion: embalse de agua en un pasaje natural junto a un espacio de asentamientos de
carpas

Instalaciones asociadas: con instalaciones, de la zona urbana
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Balneario Termazas de Balcosna:

v .:'ﬁ'

El CHORRO

Acceso: por la ruta N° 124 Balcosna, las lajas aproximadamente en el Km. 2, en vehiculo se
accede al sitio.

Descripcion: aguas de vertientes que descienden de las cumbres de Los Pinos, se muestra el
agua cristalina y se adosa a las piedras en forma natural hasta desplazarse en forma de un chorro sobre
el camino, aumentando la espectacularidad del paisaje, con las precipitaciones de aguas que
descienden de Las Cumbres de los Pinos.

Instalaciones asociadas: sin instalaciones fuera de zona urbana
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5.3.2.2. RASGOS PALEONTOLOGICOS

Acceso: Al sur de la localidad en la confluencia de la Ruta N° 9 camino a Singuil y N° 124
camino Las Lajas, sobre la margen derecha.

Descripcion: se observan formaciones de escasa altura, conformada por estructuras cubiertas
por materiales sedimentarios, representado por un terciario de mamiferos fosiles (gliptodontes).

Instalaciones asociadas. sin infraestructuras, este micro espacio se ubica en zonas de

sembradios de choclo y zapallos, en el borde superior asientan viviendas de segunda residencia.
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Reserva de Gliptodontes = | '

g Y

En cortes de barrancas a ambos lados del camino se presentan material fino sedimentario
estratificado con material volcénico, apoyandose a rocas mas antiguas que se conoce como basamento
cristalino con 540 millones de afios. Estos sedimentos contienen mega fauna prehistorica
correspondiente a Gliptodontes y Pilosos entre 0,5 y 1 millon de antigiiedad. (Medina et al 2000), se
han extraidos algunas muestras para su estudio que se conservan hoy en la Universidad Nacional de

Catamarca.

5.3.2.3. RASGOS ARBOLEDAS AUTOCTONAS

Acceso: Al norte de la villa de Balcosna a 2 Km. se accede en herradura a las cumbres de los
pinos, el lugar se caracteriza por un clima tropical serrano, la vegetacion de la zona presenta
variaciones que obedecen a las condiciones topograficas y climaticas.

Descripcion: El mayor desarrollo vegetal de bosques, se extiende sobre los faldeos hasta una

cota mayor a 700 msnm, aproximadamente. En las grandes quebradas la vegetacion presenta un
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mayor desarrollo en las caras que son castigadas por los vientos cargados de humedad del cuadrante

sureste.

Cumbre de los Pinos. Parte superior, yungas

El borde superior de las cumbres de Los Pinos concentra nucleos de vegetacion espesa
correspondiente a Yungas, un ambiente de elevada biodiversidad. Estas abarcan tierras donde la
cubierta de copa tiene entre 5 y 20 por ciento de arboles, alcanzan una altura de 7 m a su madurez

insitu, dentro de una superficie de 500 mts2.

El boque nublado o nuba selva, abarcan 2 niveles: el nivel inferior, que va desde el pie de la
montafia 800 msnm y el superior que se extiende aproximadamente entre los 800 y 1500 msnm, que
son los bosques de altura. En esta franca de vegetales que persiste la nubosidad, interceptada por la
vegetacion provoca precipitaciones horizontales otorgando un microclima propicia para epifitas (
briofitos , liquenes ,helechos ).Sus suelos son humedos presentando una gruesa copa de material
organicos humificado, microambientes para producir bacterias e invertebrados que son generadores de

estos ricos suelos , en los arboles crecen desde lianas, enredaderas, hiervas y arbustos .
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Instalaciones asociadas: sin infraestructuras

5.3.2.4. RASGOS GEOMINEROS

Acceso: Al norte por la Ruta Provincial N° 124, a 1 Km. de la Villa de Balcosna se accede por
senda en herradura en direccion noroeste unos 6 Km. por la Cumbre de Los Pinos hasta un lugar
conocido como Piedras Blancas.

Descripcion estudiado a inicio de 1978 por distintos autores las posibilidades econdmicas del
yacimiento, por la presencia de minerales metdlicos de wolframita y cobre .Segliin datos de lugarefios y
de la secretaria de Mineria de La Provincia , en el afio 2001 se hizo la explotacion a cielo abierto por
minerales de cuarzo y aguamarina, especialmente este Ultimo, se extrajo casi su totalidad, por lo que
restos del mineral solo pudo ser observado directamente en el piso del socavon.

Se lo encuentra también en escombreras pequefios cristales de color azulado a blanco

transparente alojados en los trozos de cuarzo y feldespatos.

UBICACION ¢
® 3
9

A SINGUIL

Esc. 1: 20.000

Actualmente esta cubierto en gran parte por pastizales, en estado de abandono, fue explotado
y beneficiado por un concesionario de origen cordobés sin contribuir con el desarrollo
socioeconomico local. Este recurso geominero se encuentra vinculado a la zona de biodiversidad de

Yungas a 500 metros.
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Instalaciones asociadas: sin infraestructura

5.3.2.5. RASGOS DE AVES

NIDADA DE GARZAS

Acceso: unos 40 metros del Hospital, por la margen izquierda del rio de Balcosna, se llega al
sitio.

Descripcion: convivencia de distintas especies de garzas, que migraron hace cuatros afos
atraidos por el rio de Balcosna, garzas silvestre, garzas mora, cocha toro y chajas, habitan con
preferencia en arboledas de pinos, aprovechando el medio alimentario del rio.

Instalaciones asociadas: con instalaciones de la zona urbana

UBICACION

..'9%’

A SINGUIL

Estas aves le dan al espacio un distintivo natural, su presencia en el medio depende del

recurso hidrico, esta comunidad de aves presenta una manifiesta belleza en el conjunto natural.

VUELO DEI CONDOR
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Acceso: se accede por vehiculo unos 5 Km. de la villa de Balcosna, por la ruta N° 9 Singuil y
por senda a la cumbre de los Pinos.
Descripcion: zona de altura, en la cumbres de Los Pinos.

Instalaciones asociadas: sin instalaciones

\lista:Cumbre-de:los:Rinos

5.3.2.6. RASGOS DE CASAS AUTOCTONAS

Las casas histéricas, estan distribuidas en zonas de laderas o en las riberas inestables de los
rios, asociadas a manantiales. Crean un entramado urbano singular e ideal para su explotacion turistica.
Las viviendas tienen caracteristicas propias de forma cuadrada a rectangulares de un solo nivel de
techo, y con dos niveles la mayoria. La estructura es de un solo espacio, uno destinado al espacio

familiar intimo (la habitacion) y el otro al espacio familiar social (cocina y comedor).

El estilo de un solo nivel de techo no presenta en su frente galerias, sino esta desplazada al
fondo de la casa, el estilo de dos niveles tiene una galeria, en su longitud de la vivienda. Los recursos

utilizados son piedra, adobe y paja.
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El uso de esos materiales y sobre todo las técnicas empleadas en la construccion se fueron
perdiendo con el tiempo la utilidad del adobe y la paja. Este ultimo por ausentismo de la cabra que
produce el corte y luego su renovacion natural. La falta de este animal en la zona, el monte cubre los
campos impidiendo el desarrollo de este recurso de utilidad en la construccion. En cuanto al adobe, la
materia prima es abundante, en contraparte el trabajo humano, no es calificado.

Las estructuras de la vivienda, fueron cambiando en el tiempo por modelos de casas con techo
de zinc, cemento y madera, por las condiciones climaticas, econdmicas y falta de proyectos para su

recuperacion.

UBICACION Y DESCRIPCION

SITION’1

Ubicacién: zona urbana a unos 40 m del margen del rio
Descripcion: vivienda antigua, aiio 1834. Estructura techo dos aguas, paredes de adobe
(sellado con piedra y paja) sin cimientos y galeria con pilares.

Estado actual: conservada, como Centro de Recreacion Turistico

UBICACION

$ N

| ==
A SINGUIL

Esc. 1: 20.000
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SITIO N°2
Ubicacion: zona urbana sobre la ruta N° 110
Descripcion: vivienda antigua de 1900.

Estado actual: conservada. Casa de Familia. Residencia turistica

UBICACION

g
§ N

A SINGUIL

Esc. 1: 20.000

SITIO N° 3
Ubicacion: zona urbana camino a la Cumbre Potrerillo
Descripcion: vivienda antigua de 1890.

Estado actual: se mantienen estructuras de piedras y adobe, escasa conservacion. Utilizado

para deposito.
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UBICACION
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HOSPITAL

A SINGUIL

iviende:de:Dam Abe Vilafafie: 1890

Esc. 1: 20.000

SITIO N° 4
Ubicacién: zona urbana ruta N° 124
Descripcion: vivienda antigua de 1910. Encuentro de familias campesinas

Estado actual: conservada. Casa de Familia.

UBICACION

HOSPITAL

A SINoUIL

Vivienda:de:Dom Severa:Liazarte, 191Q;.

Esc. 1: 20.000

SITIO N°5
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Ubicacion: zona urbana ruta de acceso a la villa.
Descripcion: lugar historico, el algarrobo queda como registro de la Casa de Don Ignacio

Villafafie aproximadamente 1840.
Estado actual: sitio expropiado para apertura de calles.

UBICACION ¢
G

g HOSPITAL
§
S
S L Stndereferencs: iiendade Don Jose Mara Ve Arroboce 160 cios,
SITIO N°6

Ubicacion: zona urbana, acceso margen izquierda del rio...

Descripcion: estilo vivienda tipica, rancho de adobe

Estado actual: conservada

Lic. Ana Ingrid Ovejero.UNCa.Argentina



Universidad Internacional de Andalucia —Sede Iberoamericana La Rabida-Espana
Maestria de Gestién Publica en Turismo

%
.02
~
2]
£
.o

UBICACION

r T 1

. . \
Viviendade-Dom Tiodulfo, Villafafe: 1930) /

Esc. 1: 20.000

SITIO N°7

Ubicacion: zona urbana, margen derecha de la ruta N° 124.
Descripcion: Vivienda de Don Advertano Villafafie, primera escuela en la Villa, y su maestra
Dotia Irene Villafane.

Estado actual: conservada
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Ubicacion: zona urbana, margen derecha unos 15metros al este, sobre el faldeo de las Sierra El
Potrerillo.

Descripcion: Restaurada... Bendecida el 8 de octubre de 1950, como patrona La Virgen del
Rosario. Otorga la propiedad Don José Maria Ignacio Villafaiie,

Estado actual: conservada
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Ubicacion: Las lajas, se accede por un camino de tierra, hasta la Villa de los Martinez.
Descripcion: Iglesia Nuestra Sefiora Virgen del Valle. Afio1950.

Estado actual: conservada

UBICACION
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20.000

Esc. 1:

5.3.7. RASGOS ARQUEOLOGICO

Los vestigios arqueoldgicos estan presentes, comentarios de los pobladores, a menudo
encuentran piezas de ceramicas, en el trabajo de campo. Existen trabajos en replica de la cultura
diaguita, realizados por los artesanos locales para su venta en época veraniega. El antepasado historico

y la cultura diaguita, esta en ejecucion su investigacion por un estudiante de arqueologia.
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5.3.8. RASGOS COMPLEMENTARIOS

. FESTIVIDADES

“Destreza de Jinetes”: Fiesta tradicional gaucha organizada por la comunidad, en diciembre se

exponen las mejores muestras de ganados, se hacen doma de terneros, competencias de jinetes,

participan gauchos locales e invitados de pueblos aledafios. Un espectaculo cultural autdctono, con el
ofrecimiento de gastronomia y artesania de origen local.
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Las mujeres participan en su organizacion, generan recursos econdémicos en beneficio para la
comunidad, en obras y mejoramientos de espacios publicos. En el mes de enero se promueve el
folclore local conocido como Festival de Zapallo, una fiesta provincial en coincidencia con la
produccion de zapallo, asisten artistas provinciales, lugarefios, danzas locales, gastronomia genuina

que son ofrecidos al turista.

. GASTRONOMIA

Historicamente, la gastronomia fue fuente de trabajo y de ingresos econémicos en la que forma
parte Unicamente la mujer, fue acompafiando el desarrollo productivo, utilizando el producto agrario
como el zapallo, el choclo, y el maiz para la elaboracién gastronomica. A fines del siglo 18 las mujeres
campesinas comenzaron las ventas de platos tipicos, utilizando el maiz para la mazamorra, la batata y
el zapallo para empanadilla, la carne vacuna para charqui y de la yegua obtenian la mortadela.

En la actualidad debido a nuevas técnicas, la mujer esta ocupando un espacio diferente a sus
antecesores sin perder autenticidad y calidad. La oferta es diversificada adaptdndose a la demanda
turistica y la cantidad de ventas esta condicionada por factores de indole econdémica y del apoyo

municipal en liberar impuestos.
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Elaboran platos como  humita en Chala, humita en olla, locro de choclo, zapallo Api, y
empanadillas de calidad unica, utilizan los recursos de la produccion.

Otra fuente de ingresos son variedades de pan casero, que preparan en hornos de barro con
sabores, formas y tamafio diferente. Elaboran durante el afio para consumo propio de sus familias y

en época estival para el turista.
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5.4. INFRAESTRUCTURA: SERVICIOS BASICOS,
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS CON POTENCIAL
TURISTICO

La infraestructura edilicia, de la localidad esta constituida por la Delegacion municipal que
depende de la cabecera departamental La Merced, una escuela, un destacamento policial, dos
iglesias, una usina eléctrica y una fuente con filtro que distribuye el agua potable, dos cabinas
telefonicas, una posta sanitaria, television por cable y abierta, dos restaurantes que funcionan durante

el afio, tres supermercados, un sitio de videos, y dos centros de recreacion deportiva.

Transporte Terrestre: Las empresas de transportes, son de empresarios locales y de capital
provincial, en total ocho unidades son los medios que se comunican a la Merced por la RP9 y a la
ciudad capital por la RN38. Se encuentran en buen estado de mantenimiento para un recorrido total
de 98 Km... Esta ruta tiene conexion hacia el norte con San Miguel de Tucuman., al este Santiago del
Estero y al sur la Provincia de la Rioja. El traslado puede ser directo de Balcosna a capital provincial e

indirecto a la provincia de Tucuman y La Rioja.

Punto Medio de
. transporte Distancias
de Ciudades T %
. Loza”, Km.
origen cercanas «“Balcozna Bus”
SFV de Directo (
Balcosna Catamarca cada dos horas ) 98 Km.
Cabecera
departamental Directo (cada
Balcosna La Merced dos horas ) 33 Km.
Hasta la
Balcosna Tucuman Mer_ced ., 176km
C/combinacion
Hasta la
Balcosna Santiago del Mer_ced ., 215km
Estero C/combinacion
Hasta
Balcosna La Rioja Cap'ltal < r 250 Km.
C/combinacioén
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Equipamiento: La disponibilidad de alojamiento es de aproximadamente 650 plazas. La
hosteria de Las Lajas, dispone de 40 plazas y 60 unidades disponibles para carpas con buena
infraestructura y adecuados servicios, para una demanda de visitas cortas, funciona durante el afio. El
resto de los alojamientos quedan cerrados después de la temporada de verano.

Las Hosterias y el alojamiento extra- hotelero, servicios y capacidad de alojamiento se resumen

en el siguiente cuadro:

ALOJAMIENTO

SERVICIOS '
CAPACIDAD PLAZAS CAMPING

Hosteria La Lajas
Salén comedor

funciona el 18 hab. 40 unid. + 60 15 carpas
restaurante-bar.- C/bafio priv. unidades
cafeteria- quincho —
pileta.
Hosteria Loma 12 hab.
Hermosa - S/bafio Priv. 34 unid hab. + 30 carpas
Restaurante-bar.- 120 unid.
espectaculos.
Camping Villa
Paulina 2 bafos y 6 duchas 100 unid. 25 carpas

Bar — musica —
comidas rapidas.

Terrazas de
Balcosna 2 bafos 60 unid. 15 carpas
Quincho-kiosco-
asadores con
mesas.

Camping

Municipal 4 bafios 120 unid. 30 carpas
Restaurante —
asadores.

Camping Soly

Rio 6 Bafios y asadores 120 unid. 30 carpas

Restaurante- kiosco
espectaculos.
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Tabla 5. Fuente. Elaboracion propia, Enero 2007. Servicios y capacidad instalada

Oferta Gastronomica. La actividad gastronémica ofrecida al turista, se distribuye en
casas de familias y en restaurantes. La oferta total son de seis restaurantes, tres trabajan el afo
completo y tres abren en época veraniega. Los duefios y el personal de servicio son los pobladores

locales, igualmente su elaboracion. .

La gastronomia local abarca una gran variedad de platos locales, conocidos como las
humitas, zapallo api, locro de choclo y el asado tradicional de carne vacuna, este ultimo de amplia
preferencia regional. La diversidad gastronémica esta condicionada por la demanda, una gran
mayoria prefiere las minutas econdmicas. La caracteristica local son las ofertas en los precios, muy
accesibles para el joven y no asi para el adulto o las familias. El gasto diario entre comida y

recreacion son mayores y menores a 100 pesos diarios respectivamente.

La preferencia por la gastronomia, de las familias que se alojan en camping prefieren la
elaboracion propia y no recurren a restaurantes, el joven todo lo contrario es el que demanda de
restaurantes, pero indiferente a las comidas locales. Finalmente el turista que ingresa con una estadia

corta, escoge la gastronomia local.

La oferta de restaurantes son: Hosteria de las Lajas, ofrece variedad gastronomica regional y
local, su elaboracion es casera con disponibilidad publica durante el afio para 100 personas.

Hosteria Loma Hermosa, minutas locales, con servicio abierto al publico en época de verano
para 50 personas. E/ Comedor Alfa, ofrece comidas caseras y minutas con servicios gastrondmico
todo el aflo para 50 personas. E/ Porterio, disponible al publico en época de verano para 50 personas
y El comedor Angélica Gimenez, brinda un amplio ment local, abierto todo el afio para 120

personas.
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Dentro de la elaboracion casera, se destaca la preparacion de panes, se complementa con la
fabricacion de masas dulces como roquetes, maicenitas y empanadillas de batata, constituyen la
mayor demanda actual. El trabajo es compartido con beneficio de familias locales, la mujer es el

trabajador principal y cocinan en hornos de barros.

Tienen variedades en sabores con distinta calidad de presentacion, la venta se realiza en la
propia casa, en caballo y/o bicicleta. La mayor cantidad del producto esta destinado al sector turistico,
y a comedores locales. La produccion por familia es de aproximadamente 120 panes diarios, con un

minimo de 35 a 40 panes, suman un total de seis familias productoras.

El atractivo de este destino, es la naturaleza, el paisaje, la belleza particular de mil tonos de
verdes que conforma el rio que lleva su nombre y el enclave en la zona urbana, junto a la arboleda

de sauces y las superficies de cultivos en cercania a la zona urbana.

Los esparcimientos, ofrecidos al turista son actividades deportivas en centros de recreacion
que disponen de canchas de futbol, voley playero, mesas de pool, pileta de natacion. En espacios
suburbanos la equitacion/ paseos a caballo, ciclismo, actividades acuaticas, caza, senderismo y

durante la noche una disco.

Otros servicios de la zona urbana son sitios de tiendas de ropa, venta de articulos para el
hogar, servicio de combustible , gomeria , taller mecanico, kiosco 24 horas, almacenes con oferta

variada de vestimenta hasta con productos de carniceria, verduleria, productos de farmacia y kioscos.

5.4.1. ANALISIS DEL PERFIL DEL TURISTA REAL:
SEGMENTOS Y SUS CARACTERISTICAS

La procedencia del turista, obtenido de muestras en camping privados, restaurantes y hosterias,
corresponden al interior capitalino que sigue siendo nimero uno en llegada y en ingresos a la Villa,
favorecido por el servicio de transporte de empresarios del lugar y de la capital provincial-.

El turismo procedente de Tucuman, de las localidades de Alberdi, Aguileres, y Concepcion,

regresaron mas que en afos anteriores, aprovechando la cercania de 65 Km. por el camino de Escaba, a
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diferencia del Turismo Riojano que recorre 240 Km. sin ninguna dificultad, como ellos dicen
“buscamos el clima y los espacios verdes”, este visitante comenz6 a detectarse a mediados de la
década del 90 aumentando en el ano 2006, al igual que visitantes de la Provincia de Santiago del
Estero, con preferencia por la Villa El Rodeo, ya acceden desde algunos afios a conocer Balcosna
imponiéndose a la demanda anterior. Estas dos ultimas muestras exploradas son un potencial turistico

que el municipio deberia apuntar con oferta y promocion.

Se observa una muestra reciente que ingreso a la villa impulsados por precios diferenciados
de afios anteriores, motivados por el clima y el paisaje y otros nuevos turistas que por referencia
llegaron y quedaron sorprendidos de los espacios verdes, de los campos agroganaderos y de la
particularidad local de la arboleda de sauces que embellecen las margenes del Rio de Balcosna. La

motivacion principal del turista es la naturaleza, tranquilidad y el clima.

Segundo Cuarto fin
Tercer fin
Provincia fin de % de
de semana
semana semana
Capital
68 52.30 55 47.82 35 63.63
provincial
Tucuman 20 15.40 21 18.27 20 36.37
La Rioja 14 10.77 - - -
Santiago del
16 12.30 35 3043 -
Estero
Otros 12 9.23 4 3.48 -
Total 130 100 115 100 55 100

Tabla 6 .Fuente. Elaboracion propia. 2006. Procedencias, muestra tomada del camping Villa

Paulina.
El tiempo que abarca la visita turistica como puede observarse en la tabla N° 6, son de tres
semanas. Durante el mes de enero las muestras obtenidas en un camping, determinan que el mayor
ingreso de turistas corresponde para este tipo de alojamiento. La apreciacion en hosterias en la

procedencia es idéntica, aunque que puedan variar los porcentajes.
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En el mes de febrero se torna insignificante su valoracion, en relacion de los porcentajes
expuestos en la tabla anterior, las carpas desaparecen, queda solitaria la villa solo algunos de los
turistas descansan en hosterias.

Tiene un gran significado destacar este hecho de antafio, ante la poca o mucha suerte de los
locales, que pudieran aprovechar su venta, otros quedaran con productos sin vender y sin alcanzar a
comprender el beneficio del turismo

En cuanto a las edades, después de 10 afios ha predominado la llegada del turista joven entre
14 a 20 afos con caracteristicas agresivay de bajos ingresos econdmicos, este perfil fue cambiando
por un joven mayor de 21 afios, mas pasivo y exigente. Las familias y el adulto mantienen su
caracter sedentario.

En el afio 2006- 2007, se distinguieron dos segmentos mayoritarios, uno integrado por
grupos de amigos y parejas comprendidos entre las edades de 21 a 40 afios y otro por grupos de

adultos entre 40 y 60 afios a mas.

La tipologia y las edades por el alojamiento fueron cambiando, desde la década del noventa las
familias de cuatro a cinco integrantes, entre 30 y 40 afos demandaron hosterias, pero la falta de
servicios y por razones de econdmicas los llevo a los asentamientos en camping, a diferencia del
turista joven, en pareja o grupos de amigos, han demandado desde siempre los espacios de carpas, sin
embargo hoy esta cambiando por un alojamiento con comodidades y mejores servicios, ya sea en
camping , hosteria y/o residencias.

La preferencia del turista por los servicios e infraestructura, se ha detectado en el afio 2006
una mayor exigencia, prefiere el alojamiento en casas de familia o habitaciones en hosterias y los
grupos de familias comenzaron a abandonar los espacios publicos y recurren a camping por mejores
servicios. Se excluye de esta valoracion el turismo de segunda residencia y los visitantes que

directamente prefieren sin mas de una buen alojamiento, una muestra importante pero menor.

El turista joven de formacion media a superior, su motivacion determinante durante su
estadia es la diversion entre dos a tres dias, en cambio los grupos de familias de formacion
empleados publicos privados, comerciantes, docentes y jefa de hogar prefieren el descanso, entre una y

dos semanas. El joven busca seguridad (pernotando su estadia) y los segundos acceden a ubicar sus
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carpas en los espacios municipales o sobre las margenes de rio, con el riesgo de posibles crecidas

como sucediod en el aflo 96, (sin pernotar la estadia).

El gasto medio del turista, que accede a camping se puede diferenciar en tres niveles de gastos;
inferior a 50 pesos, medio entre 50 y 100 pesos y superior mayor a 100 pesos por dia, incluye el
alojamiento en camping y comidas, existe una tendencia de gastar menos por el alojamiento. No se ha

realizado la valoracion en hosterias.

Finalmente, desde la década del 90 el turista ha demandado, mejoramiento de infraestructuras,
servicios, e imagen local, entre otros pedidos. Actualmente la oferta local es de mediana a baja calidad
en amplio sentido, un indicador negativo para el perfil de turista que ha ingresado en estos ultimos

anos.
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