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LMS ACOMPANANDO EL DICTADO DE CATEDRA

ACOSTA, Dante Rodolfo

El Espacio Curricular “Historia de la Lengua Inglesa” cuenta con una carga horaria de 3 (tres)
horas catedras anuales, las que se imparten en un solo dia a la semana. Son muchas las
circunstancias que inciden en el normal dictado de las mismas, por lo que se deben
implementar estrategias pedagogicas didacticas alternativas a la clase presencial. Asi fue como
en el afio 2012 se cred un aula virtual para los alumnos de este Espacio Curricular en la
plataforma brindada a través del hosting EDU20.org. El trabajo presenta la experiencia de
catedra, describiendo la practica y brindando ejemplos sobre sus herramientas y funciones para
alentar a otros docentes a incursionar en este nuevo ambito de ensefianza-aprendizaje.
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Introduccion

Como docentes, solemos enfrentar diferente tipos de situaciones (fortuitas o
no) que terminan produciendo algunos contratiempos en el dictado normal de nuestra
catedra o espacio curricular. En distintas ocasiones, afrontamos la suspension de
clases por probleméticas edilicias (falta de agua o electricidad, por ejemplo). En otros
casos, percibimos la ausencia reiterada de algin alumno o alumna, o0 a veces es
nuestra propia ausencia por motivos personales, familiares o de enfermedad. Ante
estas y muchas otras situaciones mas, necesitamos contar con una herramienta que
trascienda estos contratiempos y nos permita continuar, ya sea reforzando lo trabajado
hasta el momento o con el desarrollo del programa planteado. Y es alli que aparecen

las LMS como la mejor alternativa.

¢, Qué son las LMS?

LMS es el acrénimo en inglés de “Learning Management Systems,” o
Plataformas de Gestién del Aprendizaje (PGA) en espafiol. Aunque hay muchas otras
formas de referirnos a este tipo de plataformas, de ahora en mas las denominaremos
como Campus Virtual, ya que entre todas las denominaciones® posibles, ésta se

presenta como la mas adecuada para este trabajo.

! Seglin MORENO GUERRERO, A. M. (2011), los Campus Virtuales reciben distintos nombres, tales como "entornos
virtuales de ensefianza y aprendizaje" o "entornos de aprendizajes integrados”, "ambiente virtual de aprendizaje”,
"Sistemas de Gestion del Aprendizaje”, "Sistema de Gestion de Curso", "Sistema de Gestién de Contenido para el

Aprendizaje", "Ambientes de Aprendizaje Gestionado", "Sistema de Apoyo al Aprendizaje", "Plataforma de Aprendizaje”
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Entonces, ¢qué es un Campus Virtual?

Retomando la definicion de SEGURA, L. & DIAZ, M., un Campus Virtual es “un
entorno de aprendizaje que ofrece los espacios necesarios para que el estudiante
interactue con: materiales, tutores, companeros, etc., que intervienen en su formacion”
(2011:7). Esta definicion presenta una riqgueza de términos que requiere de su
segmentacion en unidades menores para poder entender mas y mejor de qué se trata
tal cosa. Para ello, distinguiremos las siguientes palabras:

= Entorno (los campus virtuales permiten la creacién y la gestion de cursos
completos para la Web sin que sean necesarios complejos conocimientos de
programacion en informatica. De este modo, en pocos pasos podemos “armar”
nuestro curso y publicarlo dentro de una pagina web segura y estable)
= Espacios (los campus virtuales consisten en aulas también virtuales que tienen
diversas funcionalidades y permiten la realizacion de distintas actividades: desde
la publicacion de clases, el compartir materiales didacticos y hasta la
comunicacion entre el grupo de alumnos y su docente, entre otros. Todo esto sin
gue se pierdan o se crucen con los participantes de otras aulas del mismo
campus)

= Estudiantes (son el centro de este tipo de servicios, ya que ellos siguen el

desarrollo del curso en cualquier lugar y momento — y mientras que estén dados

los requerimientos técnicos, trabajando a su propio ritmo y construyendo
conocimiento, siempre en contacto con sus compafieros y docentes)

= Interaccidn (aunque la principal caracteristica es la separacion en el tiempo y

el espacio, los distintas funcionalidades del campus virtual permiten un contacto

permanente entre los docentes y sus alumnos, de modo que con un acceso
frecuente nada pasa desapercibido)

= Tutores (son los encargados del buen funcionamiento de cada aula, que

incluye la periodicidad en la publicacién de clases, la asignacién y correccion de

trabajos, y demas actividades que permitan la continuidad en el dictado como asi
también el acompafamiento a los estudiantes)

= Formacién (éste es el principal objetivo de este tipo de servicio web: facilitar el

acceso y desarrollo de distintas instancias de aprendizaje y/o capacitaciones, por

lo que el campus virtual no sélo es usado por las instituciones educativas, sino

también por distintas empresas y organismos).
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¢,Como surgi6 laidea de implementar un Campus Virtual?

La habilitacion de un Campus Virtual surgié como idea y alternativa durante el
segundo cuatrimestre del Ciclo Lectivo 2012. El principal propoésito fue el de encontrar
una herramienta que permita acompafar el dictado de las clases, en especial para
aquellos alumnos que no pueden asistir continuamente a las mismas, y asi compensar
o evitar la pérdida de horas de clases debido a alguno de los motivos mencionados en
la Introduccion de este trabajo. No se buscd cambiar la modalidad del cursado, sino
facilitar el acceso a los contenidos, materiales y actividades de clase superando las
limitaciones de tiempo y espacio. Contar con un aula virtual parecia la opcion mas
adecuada.

Para ello, se busc6 a través de la web algun software o empresa que ofrezca el
alojamiento y servicios acorde a estas necesidades. El punto de partida fue el motor
de busqueda Google, que dio como resultados varias plataformas pagas y otras
gratuitas. Asi fue como conoci a E-ducativa y Moodle, probé Edmodo, Tiching vy

ATutor, pero finalmente me decidi por EDU 2.0.
¢Por qué EDU 2.0?

La decisién de escoger a EDU 2.0 estuvo muy relacionada con sus servicios y
prestaciones. Para empezar, esta pagina ofrece su servicio en la nube. Es decir: nada
para instalar, aunque mucho para ofrecer. Si bien tiene planes de suscripcion, también
cuenta con un plan gratuito que soporta hasta 2000 estudiantes y sus respectivos
profesores. No muestra publicidad de terceras partes y ofrece distintas funciones que
se asemejan a la red social Facebook. Por supuesto, estas no fueron las Unicas
caracteristicas cautivantes, pero si las mas determinantes, ya que al igual que muchos
otros entornos ofrece herramientas tales como:

= Personalizacién del Portal (dominio, logo, color de interfaz)

= Servicio de Autenticacion (acceso con usuario y contrasefia, recuperacion de

contrasefia, inscripcion a clases)

= Publicacién de Cursos y Contenidos (creacioén y reutilizacion de clases, soporte

e intercambio de archivos, insercion de links y referencias a otras paginas web)
= Herramientas de Evaluacion (portafolios, baremos, informes de avance).

= Herramientas de Comunicacion Internas (chat, correo electronico y servicio de

noticias),

= Herramientas de Trabajo Colaborativo (foros, grupos y wikis).

Todo esto, y mucho mas, gratis.

Universidad Nacional de Catamarca
Secretaria de Ciencia y Tecnologia — Editorial Cientifica Universitaria
ISSN: 1852-3048



PROYECCIONES HACIA LA COMUNICACION INTERCULTURAL
ACOSTA, Dante Rodolfo

Primeros Pasos

Una vez habilitado el campus virtual, llegdé el momento de realizar la inscripcion
de los alumnos en dos etapas: la primera, correspondiente al Campus, y la segunda,
en el aula virtual.

Considerando que, al igual que en muchos otros establecimientos, a pesar de
que el Instituto cuenta con conexion a internet, ésta no esta disponible para los
alumnos y docentes en sus salones de clase, el primer obstaculo a superar entonces
era el acceso a internet para poder ingresar al campus. Para ello, en clase se proyect6
a los alumnos un tutorial que los guiaba en el paso a paso de este proceso bastante
sencillo, pero con el que, por cualquier circunstancia, era necesario contar. Concluido
este proceso, EDU 2.0 ofrece distintos métodos de inscripcién a las aulas. El elegido
esta vez fue el ingreso de cddigos, los cuales son generados automaticamente por la
plataforma y que el docente conoce y comparte con sus alumnos. La mayoria de los
alumnos se inscribieron durante el transcurso de los siguientes dias. Cabe destacar
que todos ellos contaban con algun tipo de conexion (hogarefia y modem 3G,
principalmente), mientras que hubo algunos que nunca lo hicieron, siendo la falta de

acceso a internet la principal razén.

Las Lecciones

Antes de continuar, es importante prestar atencion a la terminologia usada en

la interfaz de EDU 2.0. A pesar de usar términos comunes al ambito educativo, éstos
no suelen ser compatibles a lo que la mayoria esta acostumbrada, al menos en esta
parte del planeta. De este modo, “Clases” se refiere a las Materias o Espacios
Curriculares, mientras que “Lecciones” se refiere a cada una de las clases que el
profesor dicta en el marco de dichas materias.
Durante el tiempo que el aula virtual estuvo disponible en el 2° Cuatrimestre/2012, se
publicaron un total de 05 (cinco) lecciones, aparte de la correspondiente al examen
parcial. Esta cantidad de clases tiene que ver principalmente con la carga horaria del
Espacio Curricular: 03 (tres) horas catedras semanales dictadas Unicamente los dias
viernes. A continuacion, se detallan los puntos mas sobresalientes de ellas.

La primera leccién publicada tenia como objetivo recuperar y revisar contenidos
conceptuales importantes que por un motivo u otro habian quedado pendientes del
cuatrimestre anterior sobre el surgimiento y desarrollo del idioma inglés. Para ello, se
propuso a los alumnos trabajar con wikis. Como para muchos de ellos era la primera
vez que desarrollaban un trabajo de este tipo, se preparé un nuevo tutorial que fue
proyectado en la hora de clase. A pesar de eso, no se pudo desarrollar esta tarea
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dentro del espiritu y la metodologia de trabajo de las wikis por diversos motivos:
mientras algunos alumnos escribieron todo el texto, otros nunca realizaron algun tipo
de aporte, es lo mas notable.

La segunda leccion tratada sobre la relacion entre la escrita y la pronunciacion
del idioma inglés, y se asigné como actividad un cuestionario de 10 (diez) preguntas.
Los alumnos debian responder las mismas en un archivo de texto y luego enviarlo al
Campus Virtual a través de la funcion especifica. Esta actividad fue mas exitosa, ya
gque la mayoria de los estudiantes cumplieron con la presentacion en tiempo y forma.

La siguiente leccion publicada traté sobre las variedades del idioma inglés. En
esta oportunidad, la actividad consisti6 en la participacién en el foro del Campus
Virtual habilitado para expresar cual seria la variedad del Inglés (americano, britanico,
0 quizas austriaco, por ejemplo) que les gustaria a los alumnos perfeccionarse y usar
en clase. Aunque hubo pocas patrticipaciones por parte de los alumnos, la actividad
logré brindarles la posibilidad de participar en un foro y experimentar su légica de
trabajo.

Para trabajar la tematica de un posible estandar mundial del inglés, la actividad
para la cuarta leccién presentd una serie de tareas que se debian desarrollar en un
archivo de Word y entregar siguiendo pasos similares a los presentados en la segunda
leccion. Esta vez hubo mayor cantidad de entregas debido a que un alumno llevé su
modem 3G al curso la clase siguiente y facilit6 el acceso de varios de sus
compaiferos.

La ultima leccion trat6 sobre el futuro del idioma inglés. La propuesta de trabajo
consistié en escribir un texto de opinién describiendo, segun las perspectivas a futuro
que cada alumno avizoraba, el rol, importancia y presencia del inglés en el afio 2050.
Esta fue una actividad muy buena y con gran repercusion en los alumnos, ya que la
mayoria pudo desarrollarla y presentarla en tiempo y forma usando las funciones del

campus.
Conclusioén

Desde la habilitacién del campus virtual, alla por Septiembre de 2011, hasta la
ultima clase de ese Ciclo Lectivo, hubo un lento proceso de adaptacion por parte de
los alumnos a la nueva metodologia de trabajo del Espacio Curricular “Historia de la
Lengua Inglesa.” Aunque la mayoria se inscribidé, hubo alumnos que no lo hicieron.
Hubo un acceso continuo al campus por parte de todos los inscriptos, aun cuando
algunos de ellos ya contaban con el material de trabajo al haber estado presente en

clase.
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En cuanto a las actividades propuestas para cada leccion, se percibié buen
dominio en el uso de algunas funciones del campus, tales como subir archivos. Esto
se debe a que el procedimiento es similar a otros entornos y sitios de internet.
Aquellas actividades de caracter personal e individual fueron desarrolladas sin
inconvenientes, mientras que las que demandaron trabajo en equipo, tales como la
wiki y el foro, no obtuvieron gran desarrollo. Pienso que se debe al cambio de
paradigma en la construccién del conocimiento y su metodologia.

Son muchas mas las funciones y posibilidades de uso del Campus Virtual, pero
debido al poco tiempo de uso, este fue una buena prueba piloto para entrar en
contacto con ella. Actualmente, se continla trabajando en este Espacio Curricular con
esta plataforma y metodologia, con resultados muy propios debido a las caracteristicas
del grupo actual. Todo esto demuestra que las LMS pueden acompafar el dictado de
cualquier catedra, especialmente si se dan las condiciones técnicas, como
instrumentos para superar distintas probleméticas de asistencia de docentes y

alumnos.
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