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Resumen

El presente trabajo surge como un avance de investigacion en el marco del proyecto Género y
protesta social en San Fernando del Valle de Catamarca, afio 2018. Para ello se trabajé en relacion
con el discurso de mujeres que han participado en diferentes protestas sociales y pertenecen a
organizaciones sociales y cooperativas de trabajo de la zona sur de la Ciudad de San Fernando
del Valle de Catamarca, quienes tienen una participacidn activa en manifestaciones y protestas
en la ciudad Capital y que fueron visibles ante la sociedad expresando su desacuerdo con la
politica actual. Principalmente se tomé como punto de partida la vision que estas mujeres
establecen en la construccidn social de la protesta, mecanismos, representaciones sociales con
respecto a su pertinencia territorial y cdmo influye en sus discursos a través de su carga
cultural, en algunos casos resultados de migraciones internas en el territorio de la provincia, y
la relaciéon que mantienen con el estado provincial y nacional en el contexto actual, teniendo en
cuenta que es el territorio donde se materializa una determinada configuracion social, en el cual
las mujeres se posicionan y le dan significados, que lo producen y lo mantienen a partir de una
forma de poder. El identificar y describir las protestas sociales, implica analizar las posiciones
y participacion de las mujeres en ellas, y reconocer las significaciones sociales respecto al
género y territorio. Se trabajo con metodologia cualitativa, que nos permitié interpretar la
realidad de las mujeres, como asf también los significados que ellas mismas le dan a su realidad.

Palabras-clave: Mujeres. Protesta social. Representaciones sociales.

Abstract

This work arises as a development of research within the framework of the project Gender and
social protest in San Fernando del Valle de Catamarca, 2018. This was carried out in relation to
the speech of women who have participated in different social protests, and belong to social and
cooperative organizations of work, of the southern zone of the city of San Fernando del Valle de
Catamarca. Those who have an active participation in demonstrations and protests in the Capital
City and were visible to society expressing his disagreement with the current policy. Mainly we
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took the view that these women set out in the social construction of the protest, mechanisms, social
representations with respect to its territorial relevance as starting point and how it influences

their speeches through its cultural charge, in some cases results of internal migrations in the

territory of the province, and the relationship they have with the local and national state in the

current context, taking into account that it is the territory where to materialize a certain social

settings, in which women position themselves and give it meanings, which produces it and keeps Pagina | 53
it from a form of power. Identify and describe the social protests and participation of women in

them and recognize the social meanings with respect to gender and territory. I work with

qualitative methodology, which allowed us to interpret the reality of women, as well as the

meanings that they themselves give to their reality.

Keywords: Women. Social protest. Social representations.
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Introduccion

La sustituciéon del modelo econdémico-politico de bienestar por el modelo neoliberal implic6é un
proyecto de desmantelamiento del sistema productivo industrial a cambio de establecer
facilidades para generar mayor acumulacién del capital. Las condiciones del proyecto
neoliberal y la formacién del papel del Estado dejaron como efecto inmediato la profundizacién Pagina | 54
de la pobreza, la vulneracion de los derechos, exclusidn, cambio de las relaciones sociales que
se establecen en términos de dominaciéon y desigualdad social. Esta situacién gener6 la
irrupcion de actores sociales en el espacio publico, a través de diferentes manifestaciones de
accidn colectiva utilizada como una forma de bisqueda de obtencién de recursos en reclamo
del restablecimiento de los derechos vulnerados y prestaciones por parte del Estado. La
protesta social es una de las tantas formas para la expresion de un conflicto social, que implica
el manifestar una situacién o problematica como medida de presion para mover la atencién
publica y motivar la intervencién efectiva de estas. La protesta social como espacio de
resistencia y lucha se encuentra atravesada por la cultura y por las identidades de los sujetos
que participan en ella, generando un lugar de resignificacidon y creaciéon de nuevas relaciones
sociales, que se construyen como formas de organizacién que tienen su origen en la vida
cotidiana de sus participantes.

En la actualidad, las acciones de protestas no solo han aumentado en cantidad, magnitud y
diversidad de origen. La presencia de las mujeres se ve reforzada por objetivos comunes y
principalmente a partir de las necesidades materiales y simbdlicas sentidas en un contexto de
exclusién y pobreza. Es importante mencionar que la lucha de las mujeres ha implicado ritmos
y avances distintos a través de los entramados histéricos y sociales de cada contexto. Reflejo de
ello es la creciente participacidon que tiene en las protestas sociales, donde se convierten en
sujeto politico y su labor llega a constituir en gran parte el emblema del movimiento de
derechos humanos, el cual es complejo y se constituye en una fuerza importante de transicién
politica.

Por ello, la presente investigacion analiza el género desde la perspectiva de la mujer como actor
participe y protagonista en la vida social humana. No es producto en el sentido de las cosas que
hace, sino del significado que adquieren sus actividades a través de la interaccién social, que se
manifiestan en las organizaciones que normatizan una sociedad. La mayor intervencion de las
mujeres en las protestas sociales significd mirarse como sujetos de derechos. Su participacion
en la esfera publica produjo un rompimiento de errados imaginarios tanto a escala privada
(hogar) como en el &mbito publico (comunidad, organizacidn).

El conocer las representaciones sociales de las mujeres que participan en protestas sociales
permitié comprender la construccién y reproduccién de estas como un fenémeno social y no
como consecuencia de actos individualizados, analizando asi las nociones, valores, e ideas que
se comparten en cada contexto a través de la sociedad.

Entendemos el discurso como el principal reflejo de creencias culturales y sociales para
explorar y comprender la legitimizacion de la protesta, condicionada al contexto social donde
se realice.

Existen multiples muestras o expresiones de descontento popular que originan una protesta
social. Es necesario realizar un esfuerzo consciente por entender su origen y la legitimidad de
los reclamos que se realizan. La emergencia de nuevas formas de acciéon colectiva y la
constitucion de nuevos actores conducen a los investigadores a formular preguntas sobre el
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sentido y magnitud de las protestas sociales, el significado de los espacios de accién que ellas
instituyen y la caracterizacion de los actores que emergen en los conflictos que se generan.

Metodologia

Pagina | 55
La investigacién sobre la tematica mujeres, territorio y protesta social, desarrollada en el marco
del proyecto de Investigacion Género y protesta social en San Fernando del Valle de Catamarca,
afio 2018, se planteé mediante una metodologia cualitativa, que considera al sujeto como
constructor de la practica humana y como objeto de saber, porque este construye sus propias
representaciones sobre si, sobre su vida.
Esa perspectiva metodoldgica, consiste en “la produccidn de datos descriptivos, constituida por
un conjunto de técnicas para recoger datos y llevar a cabo la investigacidon”, cuya finalidad es
comprender e interpretar la realidad tal y como es entendida por mujeres de barrios del sur de
la cuidad de San Fernando del Valle de Catamarca, sobre la protesta social (L6pez y Sandoval,
2012, p. 4).
La eleccidn de esta metodologia permiti6é conocer el fenémeno que se estudiaba en su entorno
natural, siendo el principal instrumento para la generacién y recogida de datos, con las mujeres
que se interactio y entender la protesta social desde la perspectiva propia de la mujer, la forma
en que experimentan en el mundo, en que perciben la realidad y como estructuran sus
conceptos como un proceso de interaccién permanente y no como algo estatico. Implicé un
proceso de construccién de conocimiento, a partir de un didlogo dindmico entre quien observo
y quien era observado, llevando consigo una reflexiéon profunda y analitica continua de los
hechos estudiados, y manteniendo la particularidad de los relatos desde su subjetividad y su
contexto.
Abordar este objeto de investigacion, que deviene de la realidad social y en el que las mujeres
se expresan mediante discursos y acciones, permite construir conocimiento a través de las
narraciones discursivas y el universo simbdlico de los distintos posicionamientos que se
presentan.
La muestra con la que se trabajo fue de tipo intencional, lo que implicé seleccionar un caso como
punto de partida y continuar a través del criterio de bola de nieve. Esto se debe a que todos los
casos son significativos, pero se aplico ese procedimiento ya que la investigacion implica el
acceso de informacién que solo serd posible mediante la confianza con el entrevistado. Esta
muestra comprendié a 20 mujeres, que viven en el sector sur de la Ciudad de San Fernando del
Valle de Catamarca (B° San Antonio Sur, B° Santa Marta, B® Rivera y B® Montecristo) que
participan o han participado en diferentes protestas sociales.
Para la recoleccion de datos se selecciond la entrevista en profundidad, en la que el encuentro
y el discurso de las mujeres entrevistadas fue el eje principal para comprender su participaciéon
y mirada sobre las protestas sociales. Como sefiala Guber (1991), la entrevista debe entenderse
como una relacion social a través de la cual se obtienen enunciados y verbalizaciones y, ademas,
como una instancia de observacién, ya que al material discursivo se agrega la informacién
acerca del contexto del entrevistado, sus caracteristicas fisicas y su conducta. Esta técnica
permite, a través de intercambios discursivos entre el investigador y los sujetos, reconstruir su
cotidianeidad y sus representaciones sociales sobre las protestas.
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Otra técnica con la que se recab6 informacion fue a través de la observacion participante, que
se complement6 con la entrevista y posibilité conocer y comprender los diferentes discursos
de las mujeres que participan en protestas sociales, en cuanto nos resulté pertinente, al
observar en forma directa lo que nos habia sido contado en las entrevistas. El presente trabajo
desarrolla de modo parcial los resultados obtenidos, ya que todavia se encuentran en proceso
de analisis. Se esta trabajando desde los distintos soportes tedricos que devienen del andlisis Pagina | 56
del contenido. Asimismo, este estudio se abordé desde una perspectiva critica, dado que esta
postura teérico-metodoldgica considerala realidad como un espacio de antagonismos en el cual
se construyen posiciones opuestas mediante objetos discursivos a los cuales se busca develar y
deconstruir identificando las formaciones ideoldgicas que las determinan. A su vez, este
enfoque especifico supone la construccidn de cada objeto discursivo, tomando en consideracion
las multiples posiciones de en la realidad social contemporanea.

Resultados

El conocer las representaciones sociales de las mujeres que participan en protestas permitié
cristalizar la dindmica social, acceder a la estructuraciéon de las ideas, comportamientos,
creencias y valores que reproducen y configuran una protesta social, entendida esta no solo
como un conflicto social, sino también como consecuencia del lenguaje desde donde se articula
y se otorgan significados y cédigos que la legitiman.

Moscovici sostiene que “las representaciones sociales deben verse como un camino especifico
para entender y comunicar lo que conocemos alrededor: dando significado al mundo,
ordenadndolo desde facetas icdnicas y simbdlicas que se expresan en la férmula, representacion
-imagen/significados, donde cada imagen conduce a una idea y ésta a una imagen” (Alvarado;
Botero, 2008: 42-43). Los procesos lingiiisticos y los modos en las que la sociedad se comunica
son parte de la estructuracion de las representaciones sociales a través del cual se conoce y se
traduce el mundo. Las formas en que entendemos y representamos los fendmenos sociales
tienen repercusiones sobre las sociedades. Por ello es relevante conocer cudl es la nocién de
protesta social que tienen las mujeres, la cual implica identificar qué elementos consideran que
hay en ella, cudles quedan fuera, como los ven, su definicién de protesta, cuales son los discursos
preponderantes que inciden en la construcciéon del concepto de protesta en la sociedad que
especifican los elementos que la mantienen y refuerzan, entre otros aspectos a conocer.

A partir de las entrevistas realizadas, se pudieron obtener nuevos conocimientos sobre las
representaciones sociales de las mujeres en relacidn con las protestas sociales.

¢ Definicion de protesta social

-Entrevista N° 5: “...cuando hacemos una protesta, es porque estamos reclamando lo que
nos corresponde, muchas veces creen que es por hacer lio, pero no es asi...”

-Entrevista N° 11: “..muchos se quejan porque cortamos la ruta o las calles y no pueden
pasar con los autos, pero de otro modo no te escuchan... para mi la protesta es reclamar lo
que te corresponde...”

-Entrevista N° 7: “...creo que seria como un reclamo de todos... o sea, cuando nos juntamos
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y vamos a un lugar a que nos escuchen y solucionen los problemas...”

En el relato de las mujeres, en cuanto a su definicion de protesta social, se rescata esta

concepcion de protesta como un espacio donde pueden ejercer su derecho al reclamo y hacer

manifiesto sus necesidades traduciéndolas de este modo en demandas. Consideran la protesta

como un mecanismo que asegura una mayor visibilizacién del reclamo y una pronta respuesta Pagina | 57
a este.

e Situacion de origen

-Entrevista N° 4: “Yo soy Maria tengo 40 afios tengo cinco hijos, de los cuales todos van a la
escuela de ac3, bueno con respecto a las protestas que estuvimos haciendo es porque ya
estamos cansados de que nadie nos escucha, ni el intendente, ni la gobernadora ni nadie,
estamos aqui por no tenemos donde vivir, que quieren que vamos a dormir con nuestros
hijos en una plaza ;es por eso que nos pusimos de acuerdo y vamos a salir a la calle y vamos
air acasade gobierno hacer quilombo, ya no se aguanta vivir asi, lo que nosotros queremos
es una solucién de todos estos ranchos a donde vivimos......que nos ayuden o nos den
trabajo.”

-Entrevista N° 13: “...también nos juntamos para que unas mamas pudieran hablar con el
intendente para que le mejoren la casita que son ranchitos y bue... Me parece que cuando
queremos organizarnos por algo lo hacemos... también nos juntamos para ir al ministerio a
que nos den bolsones porque no alcanza y no tenemos para comer a veces... pero es un
embole ir a las 5 de la mafiana a hacer cola para retirar el nimero y después volver a las 3
de la tarde para retirar...”

La dificultad para la satisfaccion de sus necesidades basicas es el motivo mas frecuente que da
origen a las protestas. La complejidad del actual escenario social en el que desarrollan su
cotidianeidad las mujeres del sector sur de la ciudad Capital de Catamarca esta enmarcada por
un contexto de pobreza creciente. Esto las obliga a poner a prueba sus habilidades, capacidades
y destrezas para la creacién y empleo de nuevas estrategias de sobrevivencia a fin de superar
situaciones en cuanto a su ingreso, empleo, educacion, vivienda y otros aspectos de su
cotidianeidad. La protesta constituye una estrategia para superar estas situaciones.

¢ Resultado de la Protesta

-Entrevista N° 9: “...si no haces lio no te dan bolilla, te cansas de ir y que no te atiendan.
Cuando nos juntamos todos si o si te solucionan las cosas...”

-Entrevista N° 20: “...nosotras presentamos todos los papeles para la vivienda, pero nunca
nos dieron... cuando nos enteramos que les dieron a unos que no necesitaban... todo
acomodo, ;jviste?... nos juntamos y fuimos a cortar la calle, de ahi le dieron a dos chicas una
que tenia un hijito con discapacidad y la otra también estaba mal no tenian dénde quedarse,
a los demas nos dieron unos colchones, camas... lo que te dan siempre...”

En cuanto a la respuesta de los reclamos realizados en las protestas, se evidencid, a partir de lo
expresado por las mujeres, que sin lugar a duda la protesta genera una mayor visibilizacién de
las demandas, pero no garantiza que obtengan una respuesta satisfactoria. Sin embargo, cada
vez mas las protestas constituyen mecanismos de manifestacion de necesidades de indole

Mujeres, protesta social y representaciones sociales. Catamarca, 2018
Romina Barros y Marcelo Quinteros

pp. 52-60.
Enviado: 12.abr,19. Aprobado: 03.jul.19



Aportes Cientificos desde Humanidades
Nimero 14. Volumen 2

ISSN 2545-8272

APORTES CIENTIFICOS

material y simbdlica, ya que, si bien pueden no obtener una respuesta favorable, son espacios
de interaccion que fortalecen y construyen nuevas acciones de protestas, con un mayor impacto
en la respuesta ante el reclamo que se realiza.

e Organizacion
-Entrevista N° 6: “...Bueno, yo les decia que nos juntemos a todos, con mi hija mayor que me
ayudaba estuvimos casi una semana cortando la ruta para que nos den bola porque el
intendente nos queria meter preso a todos, hasta que a los dos dias que cortdbamos la ruta
vino gente de la muni(cipalidad), a decir que el intendente queria hablar con nosotros... en
definitivo nos quieren sacar porque dice que es inundable... hace cuantos afios que no crece
el rio y esta lejos de las casas es puro cuento... ya estamos cansadas de vivir asi.”
-Entrevista N° 1: “..no hay que olvidarse de avisar a los del diario, para que todos sepan lo
que esta pasando, mi sobrino trabaja en El Ancasti, asi que lo llamo y vienen...”
Entrevista N° 18: “...entonces yo conversé con la gente de la ribera para decir que tratemos
de juntarnos siempre para cualquier cosa... porque me parece que si ven muchos que hacen
de algiin modo... quilombo, nos van a dar soluciones... creo”
-Entrevista N° 2: “...nos comunicamos por teléfono... cuando fue el tema de que nos querian
sacar porque decian que era zona inundable, la mayoria nos juntamos... hasta un grupo de
WhatsApp tenemos (rie)...”

Pagina | 58

En los discursos se evidencia el papel protagonista de la mujer como actor permanente en la
organizacion de las protestas, ya que no solo debe llevar a cabo la organizacién inicial de la
protesta, sino también el generar un sentimiento colectivo de pertenencia con el objeto de
reclamo para garantizar la permanencia y el impacto de las acciones.

En este punto cobran gran importancia los medios de comunicacién, que, a pesar de no ser
neutrales, las mujeres estan obligadas a utilizar, pues de otro modo la difusién de su accién no
trascenderia, lo que las condenaria casi inevitablemente a la desaparicion. Estos medios
contribuyen a generar nuevas estrategias de comunicacion, que definen las protestas frente a
la sociedad y pueden llegar a ser determinantes para sobrevivir o incluso para construir una
alianza mayor. La forma en que los medios son utilizados dice mucho sobre los valores e la
ideologia que guian a los movimientos. Este aspecto comunicacional se relaciona intimamente
con la incorporaciéon de la tecnologia, con los avances tecnolégicos que les permiten
comunicarse de manera mas rapida y efectiva. Esto ha generado un espacio de mayor
participacién y organizacion para las diferentes protestas sociales. Si bien el concepto de redes
sociales es reciente, ha abarcado todos los &mbitos de la vida. Conocer el funcionamiento de las
redes sociales permite ser mucho mas activos dentro de nuestra comunidad, pues se pueden
plantear de manera mas directa y organizada diferentes propuestas y formas de participacion
en torno los movimientos sociales.

¢ Relacion con quienes no participan en protestas

-Entrevista N° 8: “...otra que cortar la ruta, si... en total éramos 16 padres, diez... creo que
mujeres y los otros hombres... papa de los chicos... igual aqui no salimos todos por dejadez
de la gente, que no quiere y tiene vergiienza...”

-Entrevista N° 17: “...muchos no quieren participar, dicen que es perder el tiempo, pero
después se benefician igual...”
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En los diferentes relatos, las mujeres han dejado en claro que su participacién en las protestas
no es condicionada por la mirada de quienes no participan. Sin embargo, expresaron su
malestar con respecto a esta postura pasiva y conformista, que en muchos casos también es
beneficiada con los resultados de las protestas, ya que se encuentran en la misma situacion, en
términos socioeconémicos. Pagina | 59

e Protagonismo de la mujer en la actualidad

-Entrevista N° 15: “...y... no sé... las mujeres estdn mas inteligentes (sonrisa) , tenemos una
gobernadora que es mujer y muy buena... también la presidenta que teniamos... pero han
crecido las mujeres... pero hay muchas mujeres que trabajan y el hombre se queda en la
casa a dormir...”

-Entrevista N°19: “Bueno... yo tengo tres chicos... solo uno va a la escuela, los otros ya son
grandes y trabajan en el campo... yo siempre la acompafio a Maria... porque siempre
encontramos soluciones. Ella tiene que ser gobernadora (sonrie). Yo estoy con ella desde
que cortamos la ruta por la ayuda... siempre nos juntamos en la casa de ella a tomar mate...
y si, yo trabajo también, en cosecha, cuando se puede... ya estoy media vieja pero, bue,
tenemos que seguir... Maria nos ayudé mucho. Me mejoraron la casa y, bue, hay que seguir...
no queda otra. Y yo la ayudo a trabajar con la gente. No somos ni peronistas ni del Frente
Civico... Solo nos juntamos para hacer fuerza para que nos den soluciones.”

Las mujeres entrevistadas tienen una posicién muy clara en cuanto a la participacién de la
mujer en las protestas sociales, lo cual se relaciona con su mayor protagonismo no solo en este
espacio sino en los diferentes ambitos que atraviesan su cotidianeidad. Destacan el rol de la
mujer en la actualidad como un sujeto activo y dindmico que, a través de sus acciones,
transforma la realidad.

Conclusion

Esta instancia de la investigacion posibilité nuevos aportes y conocimientos en el area de
género y protesta social, ya que se viabilizaron conocimientos cientificos sobre otros problemas
de la realidad actual de la cuestién social en Catamarca. En este sentido, recuperamos laidea de
protesta social como un espacio dinamico y heterogéneo, una expresiéon que propone un
cambio. Un espacio de indagacion que facilita el acceso a las condiciones de produccién y
constitucion de vinculos y relaciones.

Lo fundamental que sefialan las protestas sociales es que cada vez mas individuos y grupos
sociales se percatan de que la emancipacion es una meta y que puede alcanzarse si se lucha por
refundar los espacios politicos, hoy rotos, en una nueva construcciéon de subjetividad. Esta
construccién es posible en la medida en que los espacios de la protesta fortalezcan las redes de
accién y produzcan en su interior la demanda de una nueva representatividad politica. La
protesta social es un modo de ruptura del orden social regular, pero al mismo tiempo puede
convertirse en un modo cuasinormal de la practica politica en los margenes del sistema. Se
enmarcan en una problematizacién de las relaciones de poder institucionalizadas, que en
general son aglutinadas por identidades que perfilan un sujeto politico.
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El abordaje de este estudio se enfoco desde la visidon y perspectiva de los sujetos que participan,
integran o intervienen en los conflictos sociales y, por lo tanto, en las expresiones de protestas.
El énfasis estd puesto en las mujeres, ya que estas en las dltimas décadas adquirieron mayor
protagonismo en las manifestaciones colectivas. Es esto lo que nos parece esencial revelar en
los discursos, analizando y comprendiendo el sentido de sus acciones y representaciones del
mundo social. El analizar las protestas sociales desde el discurso de las mujeres que participan Pagina | 60
en ellas implica considerar las continuidades y discontinuidades que esta tiene en la vida
cotidiana de quienes por dias, semanas o meses expresan su frustracion, sus necesidades, su
desesperaciéon y sus demandas, en las rutas, calles y plazas de la provincia. El conocer las
representaciones sociales de las mujeres permitid visibilizar el entramado de relaciones y
vinculos que se dan al interior de las protestas sociales y traspasan los limites o normas
preestablecidos socialmente y que reconstruyen y mantienen dichas protestas. Esto facilit6 la
comprension y el andlisis de un fendmeno complejo y en constante transformacién, y sobre
todo, reconocerlas como agentes que coadyuvan a la profundizacién de la democracia, como un
fendmeno consustancial de las sociedades modernas que, ademds, abre espacios de
participacién indispensables en situaciones criticas.
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